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TERMO DE REFERENCIA
Dispensa de Licitacdo n.’ 32/2026

1. DO OBJETO (Art. 6°, XXIII, “a” da Lei 14.133/21)

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento, implantagdo,
parametrizacdo, customizagao, treinamento, suporte técnico, manutengdo e atualizagcdo de
Sistema Informatizado de Gestdo Legislativa Integrado, em ambiente web, incluindo
servigo de correio eletronico institucional (webmail), destinado a Camara Municipal de
Quadra/SP, pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogavel nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

1.2. O sistema deverd ser totalmente integrado, em ambiente web, com base de dados
unica, e contemplar, no minimo, os seguintes modulos e funcionalidades:
1.2.1. Portal Web Institucional;
1.2.2. Gestao Legislativa (cadastro de vereadores, comissdes, mesa diretora e
legislaturas);
1.2.3. Processo Legislativo (cadastro, tramitagao, analise, redagdo final e
promulgacao/san¢ao);
1.2.4. Gestdo de Pautas, Atas e Sessoes Plenarias;
1.2.5. Moédulo de Plenario com sistema de votagao eletronica;
1.2.6. Gestao de Protocolos, Correspondéncias e Oficios;
1.2.7 Gestao e Tramitagdao de Processos Administrativos Eletronicos;
1.2.8. Compilacao e Consolidagdo de Leis;
1.2.9. Ouvidoria e Banco de Ideias;
1.2.10. Gestao de Licitagcoes ¢ Contratos Administrativos;
1.2.11. Diario Oficial Eletronico;
1.2.12. Relatoérios Legislativos e Gerenciais;
1.2.13. Gestao Arquivistica de Documentos fisicos e digitais;
1.2.14. Assinatura Digital com integracao a certificados digitais padrdo ICP-Brasil;
1.2.15. Gerenciamento de Acessos, Segurancga da Informacao e Rastreabilidade (logs de
auditoria);
1.2.16. Ferramentas de apoio, incluindo editor de textos com macros, banco de modelos,

salvamento automatico, anexacao de arquivos, galeria de imagens, dashboards e
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recursos assistivos (como comandos de voz, quando aplicavel);

1.2.17. Servigo de correio eletronico institucional (webmail), incluindo:

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “b” da Lei 14.133/21)

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de modernizagao, integracao e
digitalizagdo dos processos legislativos e administrativos da Camara Municipal de
Quadra/SP, visando a melhoria da eficiéncia operacional, da transparéncia publica e da
gestdo da informagao.

2.2. A adogdo de solugdo informatizada integrada permitira a padronizagdo dos fluxos de
trabalho, o controle dos atos legislativos, a rastreabilidade das informacgdes e a ampliagao
do acesso da populagdo aos servigos e atividades do Poder Legislativo.

2.3. A contratagdo também se justifica pela necessidade de adequagdo as normas legais
vigentes, especialmente no que se refere a transparéncia publica, acesso a informacao,
gestdo documental e seguranca da informagao.

3. MODALIDADE DE CONTRATACAO

3.1. A contratagdo sera realizada por meio de dispensa de licitagao, com fundamento no
art. 75, inciso 11, da Lei n® 14.133/2021, em razao do valor estimado.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, T da Lei
14.133/21):

4.1. A Camara Municipal de Quadra/SP necessita modernizar e integrar seus processos
legislativos e administrativos por meio de sistema informatizado que atenda as exigéncias
legais de transparéncia, acessibilidade e eficiéncia administrativa.

4.2. O cenario atual demanda solugdo tecnoldgica capaz de abranger todo o ciclo
legislativo, desde a apresentacdo de proposi¢des até a publicagdo das normas, incluindo
gestdo documental, tramitagdo processual, votagcdes eletronicas, comunicacao institucional
e publicidade dos atos oficiais.

4.3. A adogao de sistema integrado visa substituir procedimentos manuais e fragmentados,
reduzindo retrabalho, aumentando a seguranca da informacdo e conferindo maior
celeridade e rastreabilidade aos atos legislativos.

4.4. A solucao também atende as disposi¢des da Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacdo), da Lei n° 10.098/2000 (Acessibilidade) e demais normas aplicaveis a
transparéncia publica.
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4.5. O sistema devera, ainda, disponibilizar ferramentas de participacdo popular, como
ouvidoria e banco de ideias, fortalecendo a interacdo entre o Poder Legislativo e a
sociedade.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO (Art. 6°, XXIII, “c” da Lei 14.133/21):

5.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
sistema informatizado de gestdo legislativa, em ambiente web, com infraestrutura em
nuvem, abrangendo portal institucional, processo legislativo, plenario com votagao
eletrOnica, gestdo arquivistica, assinaturas digitais e demais funcionalidades descritas neste
Termo de Referéncia.

5.2. O sistema devera ser disponibilizado no modelo SaaS (Software as a Service) ou
equivalente, incluindo hospedagem em ambiente de alta disponibilidade, bem como
servicos de implantagdo, parametrizagdao, customizagdo, treinamento, suporte técnico e
manuten¢do evolutiva durante a vigéncia contratual.

5.3. A solucdo devera ser integrada, com compartilhamento de base de dados unificada,
assegurando consisténcia, integridade e rastreabilidade das informagdes.

5.4. Sera admitida a utilizagdo de solugdes de terceiros, desde que devidamente integradas
ao sistema principal e que ndo comprometam a operacionalidade, a seguranca da
informagao e a responsabilidade da contratada pela execugao do objeto.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “d” da Lei 14.133/21)

6.1. Requisitos Gerais do Sistema

6.1.1. Possuir arquitetura modular, permitindo a inclusio de novos moédulos e
funcionalidades sem interrup¢ao do sistema aos usuarios;

6.1.2. Disponibilizar painel inicial (dashboard) com acesso aos modulos conforme perfil
de usuario;

6.1.3. Possuir recursos de acessibilidade, como ajuste de contraste e tamanho de fonte,
visando atender usuarios com deficiéncia visual;

6.1.4. Permitir parametrizagdes e customizagdes para adequagdo as necessidades da
CONTRATANTE;

6.1.5. Disponibilizar sistema de atendimento (help desk/ticket) em ambiente web, com
registro, acompanhamento e historico de solicitagdes;

6.1.6. As customizagdes deverao ser previamente aprovadas pela CONTRATANTE;
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6.1.7. Fornecer manuais de uso atualizados e disponibilizar treinamento aos usuarios,
podendo ser exigida demonstragdo das funcionalidades por meio de prova de conceito.

6.2. Requisitos Tecnologicos

6.2.1. Utilizar banco de dados relacional, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA o licenciamento, quando aplicavel;

6.2.2. O banco de dados deverda suportar o volume de informagdes da
CONTRATANTE, permitindo escalabilidade conforme necessidade;

6.2.3. O sistema devera ser responsivo e compativel com os principais navegadores
atualizados, tais como Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox;

6.2.4. Garantir comunicagdo segura mediante protocolo SSL/TLS em todas as
interfaces;

6.2.5. Ser hospedado em infraestrutura de nuvem com alta disponibilidade,
escalabilidade, redundancia de dados e rotinas de backup automatizadas;

6.2.6. Permitir utilizagdo de dominio institucional da CONTRATANTE para acesso ao
sistema;

6.2.7. Possuir mecanismos de autenticacdo segura, podendo incluir integragdo com
plataformas de identidade digital, como GOV.BR, quando aplicavel.

6.3. Requisitos de Acessibilidade e Transparéncia
6.3.1. Atender as diretrizes de acessibilidade digital, conforme legislagao vigente e
padrdes reconhecidos, como o eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo

Eletronico) e WCAG;

6.3.2. Atender as disposi¢des da Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo),
contemplando funcionalidades como SIC e transparéncia ativa;

6.3.3. Disponibilizar recursos que facilitem a navegacdo e o acesso as informagdes por
diferentes perfis de usuarios.

6.4. Qualificagdao Técnica
6.4.1. A CONTRATADA devera comprovar capacidade técnica por meio de atestado(s)
de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove(m) a execucao de servicos compativeis com o objeto da contratagao;

6.4.2. Podera ser exigida a realizagdo de prova de conceito (PoC), a ser apresentada pela
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licitante classificada em primeiro lugar, no prazo minimo de 05 (cinco) dias tteis,
contados da convocagdo, com o objetivo de demonstrar o atendimento as
funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.

7. DESCRITIVO TECNICO DOS MODULOS E FUNCIONALIDADES
7.1. Portal Web, Recursos e Ferramentas de Gerenciamento

7.1.1. Disponibilizar gerenciador de conteado (CMS) completo, com funcionalidades de
cadastro, edi¢do, desativacdo, exclusdo e anexagao de arquivos;

7.1.2. Permitir gerenciamento dindmico de contetidos multimidia, incluindo imagens e
videos, com exibi¢do automatizada na pagina inicial;

7.1.3. O portal devera ser responsivo e atender as diretrizes de acessibilidade digital,
conforme padrdoes eMAG e WCAG, podendo contemplar recursos como alto contraste,
leitores de tela e outras tecnologias assistivas;

7.1.4. Permitir o cadastro e manutengdo de informagdes institucionais, incluindo
estrutura organizacional, historico, departamentos, legislaturas, eventos e atividades
legislativas;

7.1.5. Disponibilizar péaginas individuais para parlamentares, contendo informacgdes
como proposig¢des, cargos, pronunciamentos € contetidos multimidia;

7.1.6. Permitir a exibicdo de sessoes legislativas, transmissoes ao vivo ou gravadas, com
organizagdo por listas ou categorias;

7.1.7. Disponibilizar ferramenta de pesquisa por palavra-chave em todo o conteudo do
portal;

7.1.8. Permitir cadastro de usuarios para recebimento de notificagdes e
acompanhamento de proposigoes;

7.1.9. Possibilitar integracdo com redes sociais amplamente utilizadas;

7.1.10. Disponibilizar acesso ao Portal da Transparéncia, LAI, Diario Oficial, licitagdes
e contratos, controladoria interna e procuradoria juridica;

7.1.11. Permitir consulta publica a legislacio municipal, tramitagdes, pareceres,
votagdes e demais documentos legislativos vinculados, contendo, para todos os
registros, informagdes de data, horario, autoria, situagdo da matéria e historico completo
de movimentagdes.

Rua Jodo Anténio Lobo, 662 - Jardim Tonico Vieira P7I
Quadra - SP - CEP 18255-104 %> www.cmquadra.sp.gov.br

CNPJ: 01.612.149/0001-94 © @camara_municipal_de_quadra
® (15) 3253-1104 ® www.youtube.com/@camaramunicipaldequadra




CAMARA MUNICIPAL DE

QUADRA

7.1.12. Permitir customizagdo do layout conforme identidade visual da
CONTRATANTE.

7.2. Gestao Legislativa

7.2.1. Permitir cadastro e gestdo de vereadores, comissdes, mesa diretora, legislaturas e
demais estruturas legislativas;

7.2.2. Gerenciar informagdes como filiagdes partidarias, mandatos, cargos e histdrico;
7.2.3. Garantir integragdo com o portal institucional;
7.2.4. Permitir integracdo com o moédulo de votagdo eletronica.

7.3. Processo Legislativo

7.3.1. Permitir cadastro de proposi¢des com campos como data, titulo, ementa, texto,
justificativa, autoria e classifica¢do tematica;

7.3.2. Permitir autoria por diferentes agentes, incluindo parlamentares, comissdes, mesa
diretora, Poder Executivo e iniciativa popular;

7.3.3. Possibilitar tramitacdo automatizada e manual, com registro de pareceres,
emendas, votacdes e redacao final,

7.3.4. Controlar fases como san¢do, veto (total ou parcial), promulga¢do e publicacio;

7.3.5. Garantir integracdo com os moddulos de protocolo, assinaturas digitais, gestdo
documental e Diario Oficial;

7.3.6. Possuir mecanismos de apoio a andlise de documentos, podendo incluir
verificacao de similaridade;

7.3.7. Permitir publicagao das proposicoes para acompanhamento publico.
7.4. Pautas, Atas e Sessoes Plenarias
7.4.1. Permitir cadastro de diferentes tipos de sessodes e eventos legislativos;
7.4.2. Possibilitar geracdo automatizada de atas com base nas informagdes registradas;
7.4.3. Integrar com agenda institucional, controle de presenca e médulo de votagao;

7.4.4. Permitir organizagao e personalizagdo dos conteudos.
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7.5. Moédulo Plenario com Votagao Eletronica
7.5.1. Permitir exibicao de informagdes em painéis ou dispositivos visuais;
7.5.2. Disponibilizar crondmetro e recursos de apoio a condugdo das sessdes;

7.5.3. Permitir votacao eletronica por meio de dispositivos diversos, desde que garantida
a seguranga, autenticidade e integridade dos votos;

7.5.4. Contemplar diferentes modalidades de votacao;
7.5.5. Permitir registro de presenga, inscrigdes e demais eventos da sessao;
7.5.6. Permitir configuragao de roteiros conforme o Regimento Interno;
7.5.7. Possibilitar exportacdo e publicagdo automatica dos resultados;
7.5.8. Permitir integracdo com sistemas de transmissao.
7.5.9. O moddulo deverd permitir parametrizagdo e adequacdo das regras de
funcionamento das sessdoes conforme o Regimento Interno da Camara Municipal de
Quadra/SP, contemplando, no minimo:
7.5.9.1. modalidades de votagao;
7.5.9.2. quoruns deliberativos;
7.5.9.3. tipos de matérias legislativas;
7.5.9.4. tempos de discussao e votagao;
7.5.9.5. regras de tramitacao e deliberacao;
7.5.9.6. ordem dos trabalhos e conducao das sessdes plenarias.

7.6. Protocolos e Correspondéncias

7.6.1. Permitir cadastro e controle de protocolos, com numeragdo, tramitacdo, sigilo e
prazos;

7.6.2. Possibilitar emissdo de comprovantes e relatorios;
7.6.3. Permitir recebimento e envio de documentos digitais;

7.6.4. Disponibilizar gerenciamento de correspondéncias com modelos parametrizaveis.
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7.7. Compilacao de Leis
7.7.1. Permitir a compilacdo e consolidag¢ao da legislagdo municipal, contemplando leis
ordinarias, leis complementares, decretos legislativos, resolugdes e demais atos

normativos;

7.7.2. Controlar alteragdes, revogagdes totais e parciais, regulamentacdes e relagdes
entre normas;

7.7.3. Disponibilizar consulta ao texto original, texto atualizado e histérico completo
das alteragdes promovidas em cada norma;

7.7.4. Possibilitar visualizacdo das alteracdes legislativas de forma destacada,
permitindo identificar dispositivos alterados, incluidos ou revogados;

7.7.5. Permitir vinculagdo entre normas correlatas, proposicdes de origem, vetos,
autdgrafos e demais documentos legislativos relacionados;

7.7.6. Disponibilizar mecanismo de pesquisa por numero, ano, ementa, assunto,
palavras-chave e conteudo textual;

7.7.7. Possibilitar publicacdo automatica da legislacdo compilada no Portal
Institucional;

7.7.8. Permitir exportagdo das normas em formatos eletronicos amplamente utilizados;

7.7.9. Manter registro historico das versdes da legislagdo, preservando a rastreabilidade
das alteragoes realizadas.

7.8. Ouvidoria e Banco de Ideias
7.8.1. Permitir envio de manifestagdes, com geragao de protocolo e acompanhamento;

7.8.2. Possuir mecanismos de autenticacdo, podendo incluir integragdo com plataformas
como GOV.BR, quando aplicével,

7.8.3. Permitir avaliacdo dos atendimentos e geracao de relatdrios;

7.8.4. Disponibilizar banco de ideias com acompanhamento pelo cidadao.
7.9. Licitagdes e Contratos

7.9.1. Permitir gestao dos processos licitatorios e suas fases;

7.9.2. Disponibilizar documentos e informagdes para consulta publica;
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7.9.3. Permitir integragdo com Didrio Oficial e demais médulos.
7.10. Gestao Arquivistica de Documentos

7.10.1. Permitir gestdo integrada de documentos fisicos e digitais, observando
principios arquivisticos e legisla¢ao aplicavel;

7.10.2. Possibilitar classificacdo documental por assunto, espécie documental, unidade
administrativa e demais critérios parametrizaveis;

7.10.3. Permitir controle do ciclo de vida documental, contemplando fases corrente,
intermediaria e permanente;

7.10.4. Possibilitar cadastramento e gerenciamento de Plano de Classificacdo
Documental;

7.10.5. Possibilitar cadastramento e gerenciamento de Tabela de Temporalidade
Documental;

7.10.6. Controlar prazos de guarda, transferéncia, recolhimento e eliminacdo
documental;

7.10.7. Permitir controle de localizagdo fisica de documentos, caixas, arquivos ¢ demais
unidades de armazenamento;

7.10.8. Disponibilizar mecanismos de pesquisa e recuperacdo de documentos
arquivados;

7.10.9. Registrar histérico de movimentagdes, consultas, transferéncias e alteragdes
realizadas;

7.10.10. Possibilitar geragdo de relatorios gerenciais e estatisticos relacionados ao
acervo documental;

7.10.11. Permitir definicao de perfis e niveis de acesso aos documentos;
7.10.12. Manter trilha de auditoria das operagdes realizadas pelos usuarios.
7.11. Assinaturas Digitais e Certificados

7.11.1. O sistema devera permitir utilizagdo de certificados digitais no padrdo ICP-
Brasil;

7.11.2. O sistema devera possibilitar assinaturas digitais em documentos legislativos e
administrativos, de forma individual ou em lote.
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7.11.3. O sistema deverd permitir verificagdo da autenticidade, integridade e validade
dos documentos assinados digitalmente.

7.11.4. A assinatura digital devera abranger todo o ciclo legislativo e administrativo, em
todas as suas etapas, incluindo elaboracdo, tramitacao, pareceres, despachos, autdgrafos,
promulgacdo, sang¢do, protocolos, oficios, contratos ¢ demais documentos emitidos pela

Cémara Municipal.

7.11.5. O sistema devera registrar logs das assinaturas realizadas, contendo usudrio
responsavel, data, horario e identificacdo do documento assinado.

7.11.6. O sistema devera permitir assinatura digital por meio de computador, tablet ou
smartphone compativel.

7.11.7. O sistema devera possibilitar geracdo de link ou codigo de validagdo publica
para conferéncia da autenticidade do documento assinado digitalmente.

7.12. Gestao de Acessos, Seguranga e Rastreabilidade
7.12.1. Permitir controle de usudrios, perfis e permissoes;
7.12.2. Disponibilizar autenticagdo segura;
7.12.3. Registrar logs de acesso ¢ operagdes realizadas;
7.12.4. Possibilitar recuperagdo segura de credenciais.
7.13. Ferramentas de Suporte
7.13.1. Disponibilizar recursos de apoio a edi¢ao de textos, podendo incluir automacdes;
7.13.2. Permitir criagdo e utilizacdo de modelos de documentos;
7.13.3. Possibilitar salvamento automatico de informacoes;

7.13.4. Permitir gerenciamento de anexos em diferentes formatos, com integracdo a
ferramentas amplamente utilizadas ou solu¢ao equivalente;

7.13.5. Disponibilizar galeria de arquivos multimidia;
7.13.6. Disponibilizar painel de controle com organizagao das atividades.

7.14. Servigo de Correio Eletronico Institucional (Webmail)

Rua Jodo Anténio Lobo, 662 - Jardim Tonico Vieira P7I
Quadra - SP - CEP 18255-104 % www.cmquadra.sp.gov.br
CNPJ: 01.612.149/0001-94 ® @camara_municipal_de_quadra
® (15) 3253-1104 ® www.youtube.com/@camaramunicipaldequadra




LATIV
R
K
i)
3

CAMARA MUNICIPAL DE

QUADRA

7.14.1. Disponibilizar servigo de correio eletronico institucional vinculado ao dominio
oficial da CONTRATANTE;

7.14.2. Disponibilizar, no minimo, 20 (vinte) contas de e-mail, com capacidade minima
de 20 GB (vinte gigabytes) por caixa postal;

7.14.3. Permitir acesso as contas por meio de interface web (webmail), bem como por
clientes de e-mail, utilizando protocolos padrao de mercado, tais como IMAP, POP3 e
SMTP;

7.14.4. Garantir recursos de seguranca, incluindo filtros antispam, antivirus e
comunicag¢ao criptografada (SSL/TLS);

7.14.5. Disponibilizar painel administrativo para gerenciamento das contas, incluindo
criacdo, exclusao, redefini¢do de senhas e controle de uso;

7.14.6. Assegurar armazenamento das mensagens em ambiente seguro, com rotinas de
backup e mecanismos de recuperagdo de dados;

7.14.7. Garantir disponibilidade do servigo compativel com padrdes de mercado, com
suporte técnico durante a vigéncia contratual,;

7.14.8. Permitir expansdo do nimero de contas e da capacidade de armazenamento,
conforme necessidade da CONTRATANTE.

7.14.9. Possibilitar configuragdo de politicas de autenticagdo e seguranga de dominio de
e-mail, incluindo SPF, DKIM e DMARC ou tecnologias equivalentes;

7.14.10. Permitir criagdo e compartilhamento de agendas, contatos e calendarios
institucionais;

7.14.11. Possibilitar configuracdo de respostas automadticas, encaminhamento de
mensagens e grupos de distribuicao;

7.14.12. Disponibilizar mecanismos de recuperacdo de mensagens excluidas,
observadas as politicas de reten¢do configuradas;

7.14.13. Garantir compatibilidade com dispositivos moveis e aplicativos amplamente
utilizados no mercado.

7.15 Gestao e Tramitacdo de Processos Administrativos Eletronicos
7.15.1. O moédulo deverd permitir a gestdo integral de processos administrativos em

meio eletronico, desde o cadastro e autuacdo até¢ o arquivamento final, garantindo
rastreabilidade, seguranca da informacao e conformidade com a legislacdo vigente.
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7.15.2. Devera contemplar, no minimo:

7.15.2.1 Cadastro e autuagdo de processos com numeragdo unica e classificagao por
tipo, assunto, interessado e unidade;

7.15.2.2 Distribuicdo e tramitacdo entre unidades e usudrios, com registro de data,
hora e responsavel;

7.15.2.3 Controle de prazos, com emissao de alertas de vencimento e atrasos;

7.15.2.4 Inclusdo, juntada e gerenciamento de documentos digitais, com
possibilidade de assinatura eletronica/digital;

7.15.2.5 Emissao de despachos e utilizagdo de modelos padronizados;

7.15.2.6 Registro do historico completo das movimentagdes, com logs de auditoria;
7.15.2.7 Classificacdo de acesso e restricdo de visualizagdo de processos e
documentos, nos termos da Lei n°® 12.527/2011, mediante controle de perfis de

usuarios;

7.15.2.8 Arquivamento digital com possibilidade de consulta e recuperagdo dos
processos;

7.15.2.9 Geragdo de relatorios e consultas gerenciais.

7.15.3. O modulo deverd assegurar controle de acesso por perfis, integridade das
informacdes, registro de logs e atendimento a Lei n° 12.527/2011 (LAI) e a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), no que couber.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (Art. 6°, XXIII, “e” c/c Art. 18°, §1°, VII
da Lei 14.133/21)

8.1. A execucdo do objeto dar-se-a mediante contratagdo de empresa especializada
responsavel pelo fornecimento, implantagao, suporte técnico, manutencdo e atualizacdo do
sistema durante toda a vigéncia contratual.

8.2. A CONTRATADA devera executar, no minimo, os seguintes Servigos:

8.2.1. Implantagdo, configuracao e disponibiliza¢ao do sistema no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato;

8.2.2. Migracdo e importacdo dos dados existentes, quando disponiveis, garantindo sua
integridade, consisténcia e confidencialidade;
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8.2.2.1 A CONTRATADA devera promover a migracdo dos dados existentes da
CONTRATANTE para a nova solugdo, quando tecnicamente possivel, abrangendo,
no minimo:

8.2.2.1.1 legislacdo municipal;

8.2.2.1.2 proposig¢des legislativas;

8.2.2.1.3 tramitagdes e historicos;

8.2.2.1.4 protocolos;

8.2.2.1.5 documentos administrativos;

8.2.2.1.6 usudrios e perfis de acesso;

8.2.2.1.7 documentos digitais existentes;

8.2.2.1.8 demais informagdes disponiveis em bases de dados fornecidas pela
CONTRATANTE.

8.2.2.2 A migrag¢do devera preservar a integridade, autenticidade, consisténcia e
rastreabilidade das informagoes transferidas.

8.2.3. Realizacdo de parametrizacdes e customizagdes necessarias a adequacao do
sistema as rotinas da CONTRATANTE;

8.2.4. Treinamento dos usudrios indicados pela CONTRATANTE, em formato
presencial ou remoto, com fornecimento de material de apoio;

8.2.5. Disponibilizagdo de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, por meio
de sistema de chamados (help desk), acessivel via web;

8.2.6. Prestacdo de servicos de manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva,
assegurando o pleno funcionamento do sistema e sua compatibilidade com atualizagdes
tecnologicas e legais;

8.2.7. Realizacdo de rotinas de backup dos dados, com armazenamento seguro e
possibilidade de recuperagdo em caso de falhas;

8.2.8. Garantia de continuidade do servigo, com disponibilidade do sistema durante toda
a vigéncia contratual.
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8.3. Apos a implantacdo, o sistema devera ser submetido a fase de testes e validagdo pela
CONTRATANTE, sendo considerado aceito somente ap6s a comprovagao do atendimento
as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia.

8.4. A CONTRATADA devera executar os servigos em conformidade com a legislagcdo
vigente, especialmente a Lei n® 14.133/2021, a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e as normas
técnicas relacionadas a seguranga da informagao

9. CRITERIOS DE MEDIACAO E PAGAMENTO (Art. 6°, XXIII, ‘g’ da Lei 14.133/21)

9.1. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura,
condicionado ao atesto do fiscal do contrato, que verificara o regular funcionamento do
sistema, a disponibilidade do servigo e o atendimento das demandas registradas no periodo.

9.2. A medicao dos servicos sera realizada com base nos seguintes critérios:

9.2.1. Disponibilidade e pleno funcionamento do sistema durante o periodo de
referéncia;

9.2.2. Atendimento e resolucao dos chamados técnicos registrados;
9.2.3. Manutencao das funcionalidades contratadas, sem prejuizo ao uso pelos usudrios;
9.2.4. Cumprimento das obrigagdes contratuais pela CONTRATADA.

9.3. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida apds o encerramento do periodo mensal de
prestacao dos servicos, sendo o pagamento realizado no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, contados do atesto pelo fiscal do contrato.

9.4. Os servicos de implantacdo, quando previstos, poderdo ser faturados de forma
independente, desde que integralmente concluidos e formalmente aceitos pela
CONTRATANTE.

9.5. Em caso de descumprimento dos niveis minimos de servigo ou de falhas na execugdo
contratual, poderao ser aplicados descontos proporcionais no valor mensal, sem prejuizo da
aplicacgdo das sangdes cabiveis.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, XXIIIL, “h” da
Lei 14.133/21)

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de dispensa de licitagdo, nos termos do art.
75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, em razao do valor estimado da contratagao.
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10.2. O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco global, desde que
atendidos todos os requisitos técnicos e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

10.3. A proposta devera contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a
execucdo do objeto, incluindo implantagdo, suporte técnico, manutencdo, atualizagdes,
hospedagem, treinamento e demais servicos previstos.

10.4. A Administracdo podera realizar diligéncias para verificar a conformidade da
proposta com as especificacdes técnicas, podendo, ainda, exigir a realizagcdo de prova de
conceito, nos termos deste Termo de Referéncia.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “i” e Art. 18, §1°,
IV da Lei 14.133/21)

11.1. O valor estimado da contratagdio ¢ de R$ 58.460,00 (cinquenta e oito mil,
quatrocentos e sessenta reais) referente ao periodo de 12 (doze) meses.

11.2. A estimativa foi elaborada com base em pesquisa de precos de mercado, realizada
nos termos da legislacdo vigente, considerando contratagdes similares em outros Orgaos
publicos, propostas de fornecedores e/ou outras fontes idoneas.

11.3. O valor estimado contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a
execucao do objeto, incluindo fornecimento do sistema, implantagdo, parametrizagao,
customizagdo, treinamento, suporte técnico, manutencao, hospedagem em nuvem, servigo
de webmail e demais servigos previstos neste Termo de Referéncia

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 6°, XXII, “j” da Lei 14.133/21)

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta da seguinte dotacao
orcamentaria:

Orgio: 01.00.00 — Poder Legislativo

Unidade Or¢camentaria: 01.01.00 — Camara Municipal

Unidade Executora: 01.01.01 — Secretaria da Camara Municipal
Funcao/Subfuncio: 01.031 — Agdo Legislativa

Programa: 0001 — Manutengao das Ag¢odes do Legislativo

Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 — Servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicac¢ao — Pessoa Juridica

Fonte de Recurso: 01.110.0000 — Geral

12.2. Ha dotacdo orcamentaria suficiente para fazer face as despesas decorrentes da
contrata¢ao no exercicio vigente.
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12.3. Para os exercicios subsequentes, as despesas correrdo a conta das dotagdes
orgamentarias proprias, consignadas nos respectivos orgcamentos, em conformidade com a
legislacao vigente.

13. DA HABILITACAO
13.1. Para fins de habilitagdo, o fornecedor devera apresentar os seguintes documentos:
13.1.1. Habilitag¢ao Juridica
a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
conforme o tipo societario, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores, quando aplicavel;

c¢) No caso de Microempreendedor Individual (MEI), apresentacdo do Certificado da
Condigao de Microempreendedor Individual (CCMEI);

d) No caso de empresa publica, apresentagao da legislagao de sua criagdo.
13.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

b) Certidao de regularidade junto a Fazenda Estadual;

c) Certidao de regularidade junto a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
empresa;

d) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
13.1.3. Qualificagdo Técnica

a) Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execucdo de servicos compativeis com o
objeto da contratagao.

Quadra, 08 de junho de 2026.

Matheus Teles Fermino
Agente de Contratacio
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